SERVICIILE NOASTRE
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ZEEBRUGGE ¢ ZWANKENDAMME e LISSEWEGE e DUDZELE
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Dragi locuitori
al zoneil Bruges-Nord

Noi cei de la OCMW Bruges lucram cu placere sa va oferim o gama larga de servicii
adaptate fiecarui locuitor din Bruges. Angajatii nostri lucreaza pe parcursul intregului
an in cartierele Lissewege, Dudzele, Zeebrugge si Zwankendamme. Ei va vor
raspunde la intrebari, va vor oferi sprijin de natura practica sau va vor face o
trimitere daca este nevoie.

n centrul local d'Oude Stoasie din Zeebrugge poti beneficia de multe servicii.
Energieloket (ghiseul pentru energie electricd), Woonloket (ghiseul pentru chestiuni
de locuinta), Netwerk Vrijetijdsparticipatie (ghiseul pentru activitati din timpul liber):
toate aceste servicii au zile de lucru cu publicul acolo.

Asistentii sociali cu experienta de la OCMW Brugge va vor asculta si va vor ajuta in
continuare.

OCMW Bruges este initiatorul parteneriatului GBO (Serviciul de primire de ansamblu
integrat), prin care se ofera informatii obiective despre oferta de servicii si asistenta
sociale locale. Pentru aceasta colaboram cu diversi parteneri de baza: CAW (Centrul
pentru Asistenta de Bunastare Generald) Flandra de Nord-Vest si serviciile de
asistenta sociala ale caselor de asigurari de sanatate. De asemenea, veti gasi datele
lor de contact in aceasta brosura.

Aceste servicii va garanteaza c3, in calitate de locuitor din Bruges-Nord, veti primi
rapid ajutorul sau sprijinul de care aveti nevoie. in fiecare zi din nou, insotit de un
zambet.

Pe curand,

PABLO ANNYS
consilier pentru chestiuni sociale, munca si antreprenoriat
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Datele de contact ale cabinetului
Ruddershove 4, 8000 Bruges
Tel. 050 32 73 01 sau 050 32 73 02

SERVICIILE DISPONIBILE

OCMW BRUGES SI ALTE ORGANIZATII

Vertaling Nederlands-Roemeens. Deze vertaling mag enkel verspreid worden met de originele brontekst.



SERVICIUL DE RECEPTIE

Serviciul de receptie este primul punct de contact in cazul in care doriti sa
utilizati serviciile si asistenta OCMW Bruges.

Angajatii va vor ajuta la:

e investigarea drepturilor dvs.

e cererea pentru indemnizatia de trai/ indemnizatia de trai echivalent/
avans la ajutoarele sociale

e cererea de asistenta financiara (de ex. prima de instalare pentru
persoanele fara adapost, compensatie pentru costuri medicale si
contributii la asigurarile sociale)

e solicitarea de ajutor material (pachete alimentare, imbracaminte si
treburi prin casa)

e solicitarea unei adrese de referinta

e indrumarea si sprijin pentru persoanele fara adapost

e solicitarea tarifului OCMW pentru cresa copiilor

¢ depunerea unei cereri la Fundatia Pelicano si eventual urmarirea procedurilor
administrative pentru copiii de la Pelicano

e solicitarea serviciilor funerare in caz de fonduri insuficiente

Doriti informatii generale, aveti alte intrebdri sau aveti nevoie de sprijin pe partea de
administratie? Nu ezitati sa treceti pe la noi. Vom vedea in ce fel va putem ajuta si va
vom da o trimitere daca este nevoie.

Zile de lucru cu publicul Zeebrugge
Tn fiecare joi de la 9:00 la 11:30 (fard programare).
Luati cu dvs. cardul de identitate daca este posibil.

Date de contact

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge
Tel. 05032 77 70
eerste.onthaal@ocmw-brugge.be
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€  SERVICIUL DE ASISTENTA PENTRU BUGET §I
DATORII

La serviciul de Asistenta pentru Buget si Datorii puteti obtine sfaturi referitor la intrebari
urgente de asistenta financiara, cum ar fi negocierea cu un creditor, consultarea unei
facturi sau a unui contract.

De asemenea, angajatul va verifica daca sunteti eligibil pentru aceste

servicii:

« Tndrumare de buget: va ajutd cu gestionarea de zi cu zi a finantelor si
a platilor.

e Gestionarea bugetului: se ocupa de gestionarea completa a
veniturilor dvs.

e Serviciul colectiv pentru datorii (CSR): OCMW Bruges actioneaza ca
mediator de datorii pentru dvs.

Zile de lucru cu publicul Zeebrugge

Zilele de lucru cu publicul in Zeebrugge au loc doar pe baza de
programare. Faceti o programare prin 050 32 63 40 (d’Oude Stoasie) sau
050 32 73 69 sau prin e-mail: budget@ocmw-brugge.be.

Luati cu dvs. la aceasta programare cardul de identitate si toate
documentele legate de veniturile, costurile si datoriile dvs.

Date de contact

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge
Tel. 050 32 73 69
budget@ocmw-brugge.be
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WOONLOKET (GHISEUL PENTRU
LOCUINTE)

Aveti intrebari despre locuinta dvs., despre inchiriere si contractul dvs.
de inchiriere? Sau sunteti in cautarea unei locuinte?
Woonloket oferé consiliere si asistentd personalizate.

Woonloket va sfatuieste in legatura cu urmatoarele:

¢ locuinte sociale

e legislatia privind inchirierea si depozitul dvs. la chirie

e Tmprumut pentru depozitul la chirie la Vlaams woningfonds
(Fondul pentru Locuinte al guvernului flamand)

e risciminent de a rdmane fara adapost

¢ subventia guvernului flamand pentru chirie si prima pentru chirie

e mutatul prin intermediul serviciului Dozen&Co

¢ mediere de criza in caz de evacuare iminenta

e mediere pentru locuinte

e indrumare privind restantele la chirie

Daca este necesar, acestia va vor indruma catre un serviciu specializat.

Zile de lucru cu publicul Zeebrugge

Zilele de lucru cu publicul in Zeebrugge sau consultatiile la domiciliu
au loc doar pe baza de programare.

Faceti o programare prin 050 32 63 77

Date de contact

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge
Tel. 05047 55 17
woonloket@sasbrugge.be
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ENERGIELOKET (GHISEUL PENTRU
ENERGIE)

Angajatii de la Energieloket va vor raspunde la toate intrebarile dvs. despre
energie si economisirea energiei.

Ei va ofera sfaturi si sfaturi despre:
¢ mediere n caz de datorii la energie
e un contor de buget

e compensatie la factura dvs. de incdlzire prin ulei
combustibil

e transmiterea citirilor de gaz, electricitate si apa
e compararea si schimbarea furnizorilor de energie

¢ documente in caz de mutare pentru gaz,
electricitate si apa

e o aprovizionare minima cu gaze naturale
e tarif social pentru gaz, electricitate si apa
e o scanare a profilului de energie a locuintei

¢ fincheierea de contracte colective pentru gaz si
energie electrica

e Lokale Adviescommissie (LAC) (Comitetul
Consultativ Local) care discuta dosarele
persoanelor care urmeaza sa fie debransate

Zile de lucru cu publicul Zeebrugge

Zilele de lucru cu publicul in Zeebrugge au loc doar pe
baza de programare. Faceti o programare la 050 32 63
75.

Date de contact

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge
Tel. 050 32 63 75
energieloket@ocmw-brugge.be
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ZILE DE LUCRU CU PUBLICUL PENTRU
INDRUMARE

Un asistent social consiliaza clientii care primesc o indemnizatie
de trai. In timpul unei zile de lucru cu publicul acesta va raspunde
la intrebari despre veniturile dvs., eventualele datorii, sanatatea si
situatia dvs. la domiciliu.

n timpul zilei de lucru cu publicul din centrul local d'Oude Stoasie v
puteti adresa in mod discret intrebarile sau problemele si puteti
solicita sprijin personalizat.

Tmpreuna cu asistentul social veti incheia un contract GPMI:
un plan personalizat de integrare sociala.

Zile de lucru cu publicul Zeebrugge
in fiecare miercuri de la 9:00 la 11:30 (fird programare).

Date de contact

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge
Tel. 050 32 63 40
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ZILE DE LUCRU CU PUBLICUL
PENTRU INGRIJIRE LA DOMICILIU

Un asistent social va va consilia in chestiuni practice despre situatia dvs.
la domiciliu. Acest serviciu al OCMW Bruges este menit sa permita
persoanelor in varsta sa locuiasca la domiciliu cat mai indelung posibil.

Puteti face o cerere pentru:

® ajutor casnic

e livrare de mese la domiciliu
* Minder mobiele centrale
(asistenta pentru transport)

e bonuri pentru taxi

e sistem de alarma personal
e alocatia pentru incalzire

* buget pentru ingrijire

e ingrijire familiala

Zile de lucru cu publicul Zeebrugge

Centrul local d’Oude Stoasie

in fiecare a doua marti a lunii de la 14:00 la 16:00 (fira programare).
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge

Tel. 05032 63 40

Gemeenschapshuis Zeebrugge

in fiecare prima marti a lunii de la 14:00 la 16:00 (fird programare).
Marktplein 12, 8380 Bruges

Tel. 050 79 99 37
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BRUGS NETWERK
VRIJETIJIDSPARTICIPATIE
(RETEAUA DE PARTICIPARE
LA TIMPUL LIBER IN BRUGES)

Chiar si cu un buget limitat aveti dreptul la timp liber. Reteaua Brugs
Netwerk Vrijetijdsparticipatie va poate ajuta in acest sens. Acestia ofera
activitati si excursii, gratuit sau la pret redus.

Reteaua Brugs Netwerk Vrijetijdsparticipatie este o colaborare intre
OCMW si consiliul orasului Bruges. Scopul este sa facem

agrementul accesibil si financiar posibil pentru toatd lumea. Tn

acest scop, colaboram cu organizatii de asistenta, asociatii in care oamenii
defavorizati isi spun cuvantul si numeroase organizatii de agrement
(sport, cultura si activitati de tineret).

Cateva exemple din oferta:

e participarea gratuita la activitati culturale si sportive

e cardul Sportshop (1 EUR)

e Tnotatul in piscinele din Bruges (0,50 EUR)

e un pachet de bilete pentru sport pentru pensionari Seniorensportacademie (1 EUR)
e patinaj pe gheata in Boudewijn Seapark (1 EUR)

¢ bilete de cinema (1 EUR)

e activitati ale Vlaams Fonds Vrijetijdsparticipatie
(Fondului Flamand de Participare pentru Agrement)

e activitatile Steunpunt Vakantieparticipatie (Centrului de
Infomare pentru Vacante)

e contributie la costurile activitatilor de petrecere a
timpului liber (cultura, sport sau activitati pentru tineret)

e card de participare
e card de reduceri pentru organizatiile din Bruges
e card UiTPAS (cu sau fara tarif social)
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Zile de lucru cu publicul Zeebrugge

Zilele de lucru cu publicul in Zeebrugge au loc doar pe
baza de programare. Faceti o programare la 050 32 63
40.

Date de contact

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge

Tel. 050 32 74 96 sau 0496 90 50 15 (Bart
Hollevoet)
vrijetijdsparticipatie@ocmw-brugge.be
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HUIS VAN HET KIND
BRUGGE (CENTRUL
DE SERVICII
PENTRU COPII)

Cautati o cresa pentru copil

sau aveti intrebari despre acest lucru? Doriti sa
discutati despre educatia copiilor dvs. sau

doriti sa faceti cunostinta cu alti parinti?

Sau ati vrea mai multe informatii despre
Groeipakket (pachetul de alocatii pentru copii),
codul copilului, bursa de studii, bonuri educative,
tarif redus la cresa etc.?

Faceti o programare cu angajatii Huis van het Kind Brugge.
Puteti sa fi gasiti la Huis van de Bruggeling si de Joert.
Puteti stabili si o vizita la domiciliu.

Responsabilul pentru intélniri intre parinti Zeebrugge

Joke Vandecasteele 0487
67 00 85

Date de contact

Huis van de Bruggeling

Frank van Ackerpromenade 2, 8000 Bruges
De Joert

Weidestraat 81, 8310 Assebroek

Solictati o vizita la domiciliu sau o vizita in
cartierul dvs. (de ex. o programare la centrul local
d'Oude Stoasie).

Sunati pentru o programare la 050 47 55 15 sau
trimiteti un e-mail la
info@huisvanhetkindbrugge.be
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MAGAZINUL SOCIAL AMBULANT
(KABA)

Magazinul social ambulant vinde alimente, produse de curatenie si
produse de ingrijire persoanelor cu un buget limitat. Puteti sa va faceti
cumparaturile aici in urma unei trimiteri de la un serviciu social.

Magazinul social ambulant KABA face parte din asociatia 't Sas. Acesta este
un parteneriat intre OCMW Bruges, primaria orasului Bruges si CAW Flandra
de Nord-Vest.

Care sunt conditiile?
Puteti veni aici cu trimitere, dupa o investigatie financiara din partea
OCMW, CAW sau a unui alt serviciu social.

Veti primi un buget lunar fix pentru cumparaturi la KABA.

Suma depinde de cat de mare este familia dvs. Exista un buget gratuit si un
buget de plata. in schimbul bugetului gratuit, primiti produse care au un pret
fix. Cu bugetul de plata puteti cumpara produse care sunt cu cel putin 25%
mai ieftine decat in magazine.

Orele de deschidere Zeebrugge
Magazinul social ambulant KABA vine miercurea in Zeebrugge.

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge
in fiecare luni de la 13:30 la 15:00

Locul de joaca de langa centrul parohial Albatros
Ploegstraat 28, 8380 Zeebrugge

in fiecare miercuri de la 10:00 la 11:30

Date de contact
Asociatia ‘t Sas

Tel. 05032 76 70
info@sasbrugge.be
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ORAR ZILE DE LUCRU CU PUBLICUL
CENTRUL LOCAL ZEEBRUGGE

FARA PROGRAMARE LUNI MARTI

SERVICIUL DE RECEPTIE

SERVICIUL DE INDRUMARE

INGRIJIRE LA 14:00 — 16:00
DOMICILIU

MAGAZINUL SOCIAL

13.30-15.00
AMBULANT (KABA) Hr

CuU
PROGRAMARE

BRUGS NETWERK in fiecare zi lucratoare, doar cu programare.
VRIJETIJIDSPARTICIPATIE

SERVICIUL DE

ASISTENTA .

PENTRU BUGET SI In fiecare zi lucratoare, doar cu programare.
DATORII

HUIS VAN HET KIND
BRUGGE

in fiecare zi lucritoare, doar cu programare.
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WOONLOKET in fiecare zi lucritoare, doar cu programare.

ENERGIELOKET in fiecare zi lucratoare, doar cu programare.
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MIERCURI JOI VINERI

9:00-11:30

9:00-11:30

10:00-11:30
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CENTRELE LOCALE MINTUS

Centrele locale ale serviciului de bunastare Mintus sunt locuri placute
pur si simplu pentru aintra, a bea ceva, a intélni oameni, a discuta sau
a participa la activitati.

Cateva exemple din oferta:

e prelegeri si sesiuni de informare

e cursuri de limbi strdine, cursuri de informatica si cursuri de creatie
e activitati culturale si sportive

e activitati pentru cartier

n plus, Mintus oferd informatii, sfaturi si servicii de ingrijire la domiciliu:
e serviciu de cumparaturi

e ajutor casnic

e ngrijire corporala

e serviciu de livrare de mese si transport

Puteti gasi o lista a tuturor activitatilor intr-unul din centrele locale sau
la www.mintus.be.

Va puteti abona la newsletter prin buurtcentra@mintus.be sau prin
intermediul site-ului web.

Centrul local d’Oude Stoasie Centrul local Levensvreugde
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge Lisseweegs Vaartje 43, 8380 Lissewege
Tel. 050 32 63 40 Tel. 050 32 62 80
oudestoasie@mintus.be levensvreugde@mintus.be
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INITIATIVELE PRIMARIEI BRUGES

ASISTENTI PENTRU DIVERSITATE

Asistentii pentru diversitate creeaza o punte intre locuitorii de origine
strdina nou-veniti din Bruges si serviciile si organizatiile care sunt
active in Bruges.

Este dificil uneori pentru un nou-venit sa se orienteze si sa stie cui sa i se
adreseze in caz de probleme. Asistentii va vor indruma cu placere online si
offline in chestiuni de administratie sau vor merge impreuna cu dvs. la
diversele servicii sau organizatii.

Asistentii pentru diversitate

O puteti gasi pe Georgiana, asistenta pentru diversitate, in Gemeenschapshuis
Zeebrugge, Marktplein 12, 8380 Zeebrugge. Ea vorbeste nu numai olandeza, ci
si romana si engleza.

La Huis van de Bruggeling le veti gasi si pe asistentele Habiba, Cynthia si Irina.
Daca este nevoie, ele se pot deplasa la Zeebrugge.

Puteti face o programare cu asistentii pentru diversitate astfel:

¢ online la www.brugge.be/toeleiders-in-diversiteit
e prin e-mail la toeleiders@brugge.be
* telefonic la 05032 42 40
Sau la oficiul de receptie de la Huis van de Bruggeling
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ZONA DE ACTIVITATE ZEEBRUGGE

in Zeebrugge sunt planificate multe proiecte de infrastructura de mare si mica
anvergura care vor avea un mare impact asupra celor care locuiesc si lucreaza
acolo.

Zona de activitate se axeaza pe un viitor sustenabil in Zeebrugge, cu un
echilibru intre activitatea portuara si traitul sanatos. La aceasta contribuie
diverse servicii, asociatii si locuitori.

Aveti intrebari despre proiectele de mare si mica anvergura (de
infrastructura sau de alt tip) din Zeebrugge sau aveti o idee pentru
oras?

Puteti lua legatura cu angajatii zonei de activitate de la Marktplein 12, 8380
Zeebrugge.

Karel Masureel — karel.masureel@brugge.be —0473 31 44 03

Peter d’Aubioul — peter.daubioul@brugge.be — 0473 92 49 47

Mai multe informatii despre proiectele (de infrastructura sau de alt tip) din
Zeebrugge puteti gasi la www.brugge.be/zeebrugge

BUS VAN DE BRUGGELING

(AUTOBUZUL

LOCUITORILOR DIN

BRUGES) A
Noul autobuz al locuitorilor din BUS
Bruges aduce serviciile orasului BRUGGELING

mai aproape. Aici puteti primi toate
informatiile despre serviciile oferite
de primarie si puteti solicita orice
document oficial, precum cartea de
identitate sau permisul de
conducere.
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Locuri de stationare Zeebrugge (de la 1 iunie 2023):

Centrul local d’Oude Stoasie
Venetiéstraat 1, 8380 Zeebrugge

Luni si miercuri de la 14:00 la

15:30

Capela Stella Maris Bastenakenstraat,
8380 Zeebrugge

Luni de la 16:00 la 18:00
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SERVICII DISPONIBILE

CAW FLANDRA DE NORD-VEST
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CAW FLANDRA DE NORD-VEST
ZONA BRUGES

CAW (Centrul de asistenta pentru bunastare generala) ofera sprijin si
asistenta adultilor. Tinerii cu varsta cuprinsa intre 12 si 25 de ani pot merge
la JAC Bruges (Centrul de consiliere pentru tineri).

Ce ofera CAW?

Cineva care va asculta
Investigarea drepturilor dvs.
Ajutorul potrivit

Informatii, sfaturi si indrumare

Care sunt principiile CAW?

CAW este pentru toata lumea.

Este un serviciu gratuit.

1i puteti consulta pentru una sau mai multe consultatii
sau pentru indrumare.

Acestia sunt discreti cu ceea ce le spuneti si va implica la
fiecare pas.

Cum va poate sprijini CAW?

in chestiuni de relatie, familiw si anturaj (divort, sprijin parental, probleme
relationale etc.)

cu starea dvs. de bine

administratie si bani (traducerea formularelor, pregatirea documentelor etc.)
locuinta si lipsa de adapost (optiuni de adapost, asistenta pentru gasirea unei
locuinte etc.)

migratie (intoarcere voluntard, administratie etc.)

identitate si sexualitate

serviciul pentru sprijinul victimelor (sprijin dupa un incident major, informatii si
sfaturi juridice etc.)

serviciul pentru sprijinul faptasilor (indrumare si sprijin pentru persoanele aflate in
inchisoare, asistenta judiciara obligatorie etc.)
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Date de contact serviciul de receptie Bruges

Ruddershove 8, 8000 Bruges
Tel. 050 66 30 00 sau 0800 13 500 (numar generic gratuit)
onthaal.brugge@cawnoordwestvlaanderen.be

Puteti veni fara programare in zilele de:
MARTI 9:00 -12:30
JOI 9:00-12:30

Puteti veni si la alte ore, dar acest lucru este posibil doar prin programare. Faceti o
programare prin telefon sau e-mail.

Puteti parca gratuit in parcarea CAW (cu bariera).
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JAC BRUGES

JAC (Centrul de Consiliere pentru Tineri) ofera informatii, consiliere si sprijin
tinerilor cu varsta cuprinsa intre 12-25 de ani.

Ce ofera JAC?

e Cineva care va asculta

e Investigarea drepturilor dvs.
e Ajutorul potrivit

e Informatii si sfaturi

o indrumare

Care sunt principiile JAC?

e Este un serviciu gratuit si anonim.

« i puteti consulta pentru una sau mai multe consultatii
sau pentru indrumare.

e Acestia sunt discreti cu ceea ce le spuneti si va implica
la fiecare pas

Cum va poate sprijini JAC?

e familie, situatie familiala

e probleme personale

e jdentitate, sexualitate, sarcina
e sdrdcie, lipsa de addpost

* etc
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Date de contact JAC

Receptia pentru tineri CAW Flandra de Nord-Vest
Vlamingdam 36, 8000 Bruges

Tel. 0478 99 00 37
jac.brugge@cawnoordwestvlaanderen.be

Puteti veni pentru o prima intadlnire dupa ce faceti o programare n prealabil:
MIERCURI 13:00 - 18:00
JOI 15:00 - 19:00

Puteti face o programare astfel:

¢ online la jac-brugge2.reservio.com

¢ telefonic la 0478 99 00 37

e prin e-mail la jac.brugge@cawnoordwestvlaanderen.be
e facebook.com/Jacbrugge

e instagram.com/jac.brugge

Chat

De luni pana vineri intre orele 13 si 19 puteti vorbi pe chat cu cei de la CAW
la www.caw.be/jac/contacteer-ons/chat.
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OVEF\iKOP-HUIS (SERVICIUL PENTRU
BUNASTARE MENTALA A TINERILOR)

Vineri seara fi puteti intalni pe asistentii sociali pentru tineret de la JAC la sediul
OverKop-Huis in Zeebrugge. Acestia va vor ajuta cu drag sa gasiti ajutorul de care aveti
nevoie.

Date de contact
Fostul centru Seamen Centre, Ploegstraat 24, 8380 Zeebrugge

Bonny: 0478 75 15 33
Marloes: 0478 66 37 65

Ore de deschidere:

VINERI 17:00 — 18:30: ora mesei
18:30—21:30 uur: petrecere

Vertaling Nederlands-Roemeens. Deze vertaling mag enkel verspreid worden met de originele brontekst.



SERVICII DISPONIBILE

SERVICIILE SOCIALE ALE CASELOR DE ASIGURARI DE SANATATE
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SERVICII DE ASISTENTA SOCIALA -
CASE DE ASIGURARI DE SANATATE

Asistentii sociali de la casa dvs. de asigurari de sanatate va asculta si
vor cauta impreuna cu dvs. solutia potrivita pentru situatia dvs.
personala, in totala discretie.

Oricine poate apela gratuit la ajutorul lor, dar oferta se adreseaza in
principal persoanelor care se confrunta cu probleme din cauza unei
dizabilitati, a bolii sau a batranetii (si ingrijitorilor acestora).

CHRISTELIUKE MUTUALITEIT (CM)

Zona Blankenberge:
asistent social Charlotte Pattyn

Zona Zeebrugge, Zwankendamme, Lissewege, Dudzele:
asistent social Vicky Van Den Bossche

Zona Knokke-Heist:
asistent social llse Demuynck

Puteti veni la birou dupa ce ati facut o programare in prealabil sau puteti
solicita o vizita la domiciliu. Pentru aceasta, puteti suna numarul special de
ingrijire Zorglijn 050 20 76 76 sau puteti trimite un e-mail la
zorglijn.westvlaanderen@cm.be.

SOLIDARIS

Zona Knokke-Heist si Zeebrugge:
asistent social Lara Serruys, dmw.heist@solidaris.be

Zona Blankenberge:
asistent social Annick Samyn, dmw.blankenberge@solidaris.be

Puteti veni la birou dupa ce ati facut o programare in prealabil, prin e-mail la
dmw.brugge@solidaris.be sau telefonic la 050 447918.
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HELAN

Aveti o intrebare pentru un asistent social de la Serviciul de Asistenta Sociala
al casei de asigurari de sanatate Helan?

Sunati la 09 269 85 77, trimiteti un e-mail la dmw@helan.be sau consultati
site-ul www.helan.be/contact.

LMPLUS

Zona Zeebrugge, Zwankendamme, Lissewege, Dudzele:
asistent social Myriam Strumane

Pentru casa de asigurari de sanatate LMPIlus, luati legdtura cu
asistentul social Myriam la 050 89 15 23 sau prin e-mail la
myriam.strumane@LMPlus.be.

NEUTRAAL ZIEKENFONDS VLAANDEREN

Zona Zeebrugge, Lissewege, Dudzele, Knokke si Knokke-Heist:
asistent social Justien Talpe

Zona Blankenberge:
asistent social Dany Callenaere

Angajatii Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen pot fi contactati telefonic la 053
76 99 71 (intre orele 8:00 si 12:00) sau prin e-mail la dmw@nzvl.be.

VLAAMS & NEUTRAAL ZIEKENFONDS

Pentru a contacta un angajat al Vlaams & Neutraal Ziekenfonds
sunati la 03 491 86 50 sau trimiteti un mail la dmw@vnz.be.

in fiecare joi, intre orele 14:00 si 16:00, puteti veni prin programare la
biroul VNZ din Bruges (Koning Albertl-laan 98B, 8200 Bruges). Faceti o
programare pentru aceasta la 03 491 86 50, prin intermediul paginii web
sau prin e-mail la dmw@vnz.be.
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