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Toespraak project KBS Ongelijk Gezond : tandzorg : Geen gebabbel, verzorg die knabbel
19 januari 2012

de heer Frank Vandevoorde, voorzitter OCMW Brugge

Geachte genodigden,

Ik ben bijzonder verheugd u vandaag te verwelkomen op deze persconferentie. Het project dat wij u
vandaag voorstellen is ontstaan dankzij de steun van de Koning Boudewijnstichting. Toen er een
oproep gelanceerd werd rond het thema ‘ongelijk gezond’, besloten wij als OCMW om onmiddellijk
op de kar te springen en een projectaanvraag in te dienen.

We besloten een voorstel in te dienen rond tandzorg bij onze cliénten. We zien immers vaak dat
mensen die het moeilijk hebben, ook problemen hebben met de verzorging van hun gebit.

Wij stelden ons de vraag hoe dit eigenlijk kwam ? Komt het door gebrek aan financiéle middelen,
komt dit door angst om naar de tandarts te gaan ? Of zijn er andere te overwinnen drempels ?

We doopten het project ‘Geen gebabbel, verzorg die knabbel’. De Koning Boudewijnstichting keurde
onze aanvraag goed en schonk 10 000 euro.

Een van de belangrijkste doelstellingen van het Lokaal Sociaal Beleid is het garanderen van een
aantal basisrechten voor elke burger. We denken hierbij aan het recht op arbeid, sociale zekerheid,
behoorlijke huisvesting, onderwijs..., maar ook de toegang tot gezondheidszorg is een basisrecht.
Voor mensen met een beperkt inkomen zijn deze basisrechten helaas geen evidentie.

We zijn geen wetenschappelijke studie gestart naar het tandartsbezoek van onze cliénten, tenslotte
zijn we geen universitair onderzoekscentrum. We stelden als doel om door middel van een aantal
concrete acties na te gaan hoe we mensen beter konden ondersteunen bij de verzorging van hun
gebit .

Het project tandzorg : ‘Geen gebabbel, verzorg die knabbel’ had 3 doelstellingen : preventie,
informatie en drempelverlagend werken.

- Het luik preventie werd opgenomen bij de eerste consultatie. ledere deelnemer kreeg een
zakje met een tandenborstel, tandpasta en beker. Er werd gedemonstreerd hoe het gebit het
best te poetsen.

- Ten tweede gaven we informatie over de jaarlijkse controle bij de tandarts, de mogelijke
behandelingen en de kostprijs hiervan. Zo kan de cliént in de toekomst beter inschatten wat
een behandeling kost.

- We wilden drempels verlagen door de mensen te vergezellen bij hun tandartsbezoek, hen te
ondersteunen en aan te moedigen.

ledereen die tot de doelgroep behoort, kon inschrijven voor het project. Dit waren zowel mensen
met een leefloon, als cliénten in schuldbemiddeling of leden van één van de Verenigingen waar
armen het woord nemen van de Brugse regio.
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Geen project tandzorg natuurlijk zonder tandartsen !

De Polikliniek Tandheelkunde, onder leiding van dokter Bernard De Mot was direct enthousiast over
het project en vooral, was direct bereid om hieraan mee te werken. Zo werden van half juli tot eind
september 2011 twee stoelen van 15u30 tot 17u30 gereserveerd enkel voor de doelgroep van het
project.

We willen bij deze graag Dr. Bernard De Mot bedanken. Zonder hem en de dienst Tandheelkunde zou
er zeker geen project geweest zijn.

Het project werd opgevolgd door de dienst maatschappelijke dienstverlening van het OCMW, in
samenwerking met de vzw Logo. Ik wil mevrouw Ann Bursens en mevrouw Annelies Devriendt dan
ook van harte danken voor hun gedreven inzet. Zij werden tijdens de maanden juli, augustus en
september van vorig jaar bijgestaan door 3 vakantiehulpen. Zij regelden de afspraken, herinnerden
aan de afspraken, waren tijdens de consultaties aanwezig, zorgden voor de administratieve opvolging
en hielden alles bij. Zij waren er ook om de patiénten te ondersteunen, soms zelfs letterlijk. De
vakantiehulpen, alle drie met een opleiding binnen de menswetenschappen en allen even
enthousiast, hebben dit zeer goed gedaan en zonder hun enthousiasme zou dit project zeker niet zo
succesvol geweest zijn.

Maar, ook geen project zonder patiénten uiteraard !

De stimuli om de cliénten te vinden die wilden deelnemen, kwamen van onze ploeg maatschappelijk
werkers uit de verschillende diensten. Ook de verantwoordelijken van de Verenigingen waar armen
het woord nemen en het Inloophuis 't Sas verwezen cliénten door.

Het dient gezegd, dames en heer, dat het geen evidentie is om mensen die langskomen met een
stapel (financiéle) problemen er ook nog eens op wijzen dat het misschien ook wel een goed idee zou
zijn om deel te nemen aan een project rond tandzorg.

Er werden op voorhand afspraken gemaakt met de Polikliniek Tandheelkunde over de wijze van
werken :

- De eerste consultatie en het preventieve aspect binnen deze consultatie was ten laste van
het project.

Tijdens de eerste consultatie werd een behandelingsplan opgemaakt, dat aan het OCMW
werd overgemaakt.

- Van dit behandelingsplan konden de meest urgente tandbehandelingen uitgevoerd worden,
eveneens ten laste van het project. (lk denk dan aan de behandeling van cariés en
ontstekingen, extracties van slechte tanden en reiniging van de 4 kwadranten).

- Alle andere vormen van behandeling waren niet ten laste van het project.

Dit diende besproken te worden met de respectievelijke maatschappelijk werkers voor een
eventuele tenlasteneming door het OCMW, door de schuldbemiddelaars of door de
deelnemers zelf.

Ik overloop, samen met u, even de cijfers:
We hebben 83 gezinsentiteiten kunnen bereiken met in totaal 108 personen.

Hiervan waren 60 deelnemers alleenstaand. Daarnaast bereikte we 23 gezinnen (koppels en
samenwonenden in ander familieverband, koppels met kinderen en alleenstaanden met kinderen).
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De populatie bestond uit 52 mannen en 40 vrouwen. Daarnaast waren er 16 kinderen in
behandeling.

De meeste deelnemers genieten leefloon, nl. 37. 22 deelnemende gezinsentiteiten zijn in
schuldbemiddeling, budgetbegeleiding of budgetbeheer, en 18 gezinnen hebben een
vervangingsinkomen (ziekengeld, invaliditeitsuitkering, pensioen, werkloosheidsuitkering).

5 deelnemers werkten in art 60§7 en 4 hadden een eigen inkomen uit loon, al dan niet deeltijds.

Van de 108 deelnemers hebben 49 (of 44%) het volledige traject doorlopen of zijn nog bezig.

5 deelnemers hadden na de eerste consultatie geen behandelingsplan nodig.

Daarnaast hebben 34 deelnemers wel gebruik gemaakt van het eerste consult, maar het verder
behandelplan niet of slechts gedeeltelijk gevolgd. Toch betekent dit ook voor hen een eerste
belangrijk stap, die zeker vanuit onze diensten verder zal opgevolgd worden.

Wie het ganse vooropgestelde behandelingsplan doorgelopen heeft, willen we vandaag dan ook een
extra beloning meegeven. We nemen vandaag dan ook de gelegenheid te baat om deze beloning uit
te reiken. ledere afgewerkt behandelingsplan wordt beloond met een waardebon van 30 euro, een
aankoopbon bij een grootwarenhuisketen of een daguitstap.

Dames en Heren,

Zoals gezegd, ben ik als OCMW-voorzitter fier u dit project te mogen voorstellen, en wel om drie
redenen:

1. Eerst envooral omdat we als OCMW mensen willen bijstaan in alles wat Welzijn omvat. Het
gaat dus niet louter om het financiéle aspect.

2. Daarnaast ben ik blij dat de samenwerking tussen de verschillende diensten zo goed is
verlopen, niettegenstaande de verschillende disciplines. Het zal ons in staat stellen om onze
dienstverlening in de toekomst beter op elkaar én op de doelgroep af te stemmen.

3. Bovendien is dit geen eindpunt. Want samen met de Koning Boudewijnstichting, een aantal
andere projecten rond tandzorg, en de Vlaamse en lokale overheid willen we ook nagaan hoe
we structurele maatregelen kunnen nemen om de toegang tot de tandzorg voor mensen die
het moeilijk hebben, kunnen verbeteren.

Tot slot wil ik iedereen bedanken die betrokken is geweest bij de realisatie van dit project en als
OCMW willen we blijven ijveren om dit in ons werkpakket te blijven opnemen.

Ik dank u!
Frank Vandevoorde

Voorzitter OCMW Brugge
Brugge, 19 januari 2012
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persbericht

‘OCMW Brugge stelt project rond tandzorg voor:
‘Geen gebabbel, verzorg die knabbel’

De Koning Boudewijnstichting lanceerde vorig jaar onder de noemer ‘ongelijk ongezond’ een
projectoproep rond gezondheid en armoede. Het OCMW Brugge wilde die kelk niet laten voorbij
gaan en diende prompt een aanvraag in.
OCMW:-voorzitter Frank Vandevoorde: “Ons voorstel handelde over tandzorg bij onze cliénten. We
zien immers vaak dat mensen die het (financieel) moeilijk hebben, ook problemen hebben met de
verzorging van hun gebit. Het project werd ‘Geen gebabbel, verzorg die knabbel’ gedoopt. De Koning
Boudewijnstichting keurde de aanvraag goed en schonk 10.000 euro.”

Het project, dat wellicht een vervolg zal kennen, werd gerealiseerd in samenwerking met
verschillende partners: De Polikliniek Tandheelkunde o.l.v. dr. Bernard De Mot, de vzw LOGO en
uiteraard verschillende diensten van het OCMW.

‘Geen gebabbel, verzorg die knabbel’ had 3 doelstellingen : preventie, informatie en
laagdrempeligheid. Voorzitter Vandevoorde: “Bij een eerste consultatie ontving elke deelnemer een
zakje met daarin een tandenborstel, tandpasta en een beker. Ten tweede werd er geinformeerd over
de jaarlijkse controle bij de tandarts, de mogelijke behandelingen en de kostprijs hiervan. Ten derde
vergezelden onze medewerkers de mensen bij hun tandartsbezoek, om hen te ondersteunen en aan te
moedigen.”

ledereen die tot de doelgroep behoort kon inschrijven voor het project. Dit waren zowel mensen
met een leefloon, als cliénten in schuldbemiddeling of leden van één van de Verenigingen waar
armen het woord nemen. “Het is niet evident om mensen die langskomen met een stapel (financiéle)
problemen er ook nog eens op wijzen dat het misschien wel een goed idee zou zijn om deel te nemen
aan een project rond tandzorg”, aldus de OCMW-voorzitter. “Maar liefst 83 gezinnen (108 personen)
tekenden zich in. De meeste deelnemers genieten leefloon, zijn in schuldbemiddeling,
budgetbegeleiding of budgetbeheer.”

“Met dit project willen we tonen dat we als OCMW mensen willen bijstaan in alles wat Welzijn omvat,
en Welzijn draait niet louter om het financiéle aspect.” besluit Frank Vandevoorde. “Bovendien is dit
geen eindpunt. Samen met de Koning Boudewijnstichting, een aantal andere projecten rond tandzorg,
en de Vlaamse en lokale overheid willen we structurele maatregelen nemen om de toegang tot de
tandzorg voor mensen die het moeilijk hebben te verbeteren.”

Einde persbericht

Een digitale versie van dit persbericht is verkrijgbaar via:
alexander.vandesompele@ocmw-brugge.be - communicatieambtenaar OCMW Brugge - tel. 050 32 73 18

Voor meer inhoudelijke informatie over dit persbericht:
ann.bursens@ocmw-brugge.be - hoofdmaatschappelijk werker - tel. 0473 72 73 80
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Leeftijd Aantal
afgezegd 10
consult-niets uitgevoerd 22
consult-beperkte uitvoering 9
afwezig zonder verwittigen 3
komt niet in aanmerking 2
niet meer te bereiken 8
geen behandeling nodig 5
behandeling nog bezig 11
behandeling doorlopen 38
108

Procentueel
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koppel 7 8,43%
koppel met 1 kind 5 6,02%
koppel met 3 kinderen 1 1,20%

alleenstaande 60 72,29%

alleenstaande met 1 kind 4 4,82%
alleenstaande met 2 kinderen 4 4,82%
alleenstaande met 5 kinderen 2 2,41%
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